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ACTA N°

FECHA: Bogotd, 08 Mayo de 2026.

HORA: 17:00 PM

LUGAR: Jardin suefios de cuna

TEMA:  Consolidando el equipo de trabajo desde una comunicacién asertiva y respetuosa
ASISTENTES: Los firmantes

OBIETIVO: Fortalecer la comunicacién asertiva y respetuosa en los equipos de trabajo, a partir de la
reflexion sobre las emociones, los compromisos compartidos y las formas de relacién cotidiana, con el fin
de consolidar vinculos basados en el respeto, la colaboracién y el bienestar colectivo en el jardin infantil.

DESARROLLO:

La jornada inicié con un espacio de contextualizacién sobre la importancia de la comunicacién
respetuosa, el buen trato y el fortalecimiento de los vinculos al interior del equipo de trabajo.
Posteriormente, las contratistas observaron el video “El drbol — Lead India”, el cual permitié generar
reflexion frente al trabajo colaborativo, el liderazgo, la iniciativa y el compromiso colectivo dentro de los
equipos de trabajo.

Durante el didlogo reflexivo, las maestras manifestaron que, durante los tltimos meses, se han
fortalecido aspectos relacionados con:

e Eldidlogo respetuoso.

El trabajo en equipo.

El liderazgo.

La disposicién para colaborar en las actividades institucionales.
La buasqueda de estrategias para mejorar la convivencia laboral.

Asi mismo, se reconocié la importancia de continuar fortaleciendo la escucha activa, la empatia y la
comunicacién consciente en las dindmicas cotidianas del jardin infantil. Posteriormente, se desarrollé un
ejercicio donde cada participante reflexion6 sobre las emociones presentes en su cotidianidad laboral yla
manera en que estas influyen en la comunicacion y las relaciones interpersonales dentro del equipo.

Durante la socializacion, las participantes identificaron fortalezas individuales y aspectos por fortalecer,
destacando lo siguiente:

Fortalezas identificadas
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* Luisa: se reconoce como una persona diligente, organizada y con capacidad de autogestién.

» Estefani: se destaca por ser empética y mantener disposicién para escuchar y apoyar a sus
compaiieras,

* Catherine: es reconocida por su nobleza, disposicion al didlogo y trabajo en equipo.

Aspectos por fortalecer

* Luisa, se identificé la necesidad de fortalecer la solicitud de apoyo cuando sea necesario y
continuar trabajando en el manejo de los tonos de voz al expresar ideas u opiniones.

* Catherine, se resalté la importancia de continuar fortaleciendo el didlogo y el trabajo en equipo
en algunas situaciones cotidianas.

El espacio permitié promover la escucha respetuosa, la empatia y el reconocimiento de las emociones
como parte fundamental de la convivencia y las relaciones laborales.

A partir de las reflexiones individuales, el equipo construyé un mural colectivo en el que se plasmaron
emociones, necesidades, fortalezas y acciones orientadas al fortalecimiento de la comunicacién y el
bienestar colectivo.

Durante este ejercicio, el equipo identific6 como aspectos importantes para fortalecer la convivencia:

Mantener una comunicacion clara y respetuosa.

Escuchar activamente las opiniones de las compafieras.

Expresar desacuerdos de manera adecuada y sin afectar a las demds personas.
Solicitar apoyo oportunamente cuando sea necesario.

e Favorecer ambientes de trabajo basados en el respeto y la colaboracién.

Asi mismo, se socializaron estrategias de gestion emocional relacionadas con la autoobservacién
consciente, la identificacion de sensaciones corporales y la respiracién consciente como herramientas para
mejorar la comunicacién y el manejo de situaciones de tensién.

Como cierre de la jornada, se gener6 un'espacio de reflexién colectiva en el que las participantes
expresaron los aprendizajes y compromisos construidos durante la actividad, el equipo reconocié la

importancia de:

Fortalecer el respeto en las interacciones cotidianas.
Continuar promoviendo el didlogo asertivo.

Trabajar colaborativamente. !

Reconocer las emociones propias y de las demds personas.
Generar ambientes laborales mds empaticos y acogedores.
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- Compromisos:
Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion
Fortalecer el didlogo respetuoso y la escucha | Equipo pedagégico Todo el tiempo
activa entre las integrantes del equipo.
Promover el trabajo colaborativo y la solicitud de | Equipo pedagégico Todo el tiempo
apoyo oportuno.
Mejorar el manejo del tono de voz y la | Equipo pedagégico Todo el tiempo
comunicacion asertiva en situaciones de
desacuerdo.
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